


Conceptos Básicos
Es un componente crítico de la seguridad de los
empleados y la productividad en el área de
trabajo. 

Sabemos que los requerimientos reguladores
dictan que usted debe estar en cumplimiento
con bloqueo - etiquetado. Pero, 

¿qué implica esto en realidad para
usted, sus empleados y su programa de

seguridad?



BLOQUEO: Asegurar físicamente que una máquina no se pueda operar
mientras se realizan reparaciones o ajustes, mediante el uso de un
candado y un dispositivo adecuado. 

ETIQUETADO: Comunicar claramente a los trabajadores que se está dando
servicio al equipo, mediante el uso de etiquetas y tarjetas cuando el
bloqueo no sea una opción viable. Cuando se trata de su programa de
bloqueo, sus empleados son la prioridad. Ellos se enfrentan diariamente a
desafíos en el piso de producción y merecen tener protección en la que
puedan confiar. 



Es crítico para salvaguardar a los trabajadores y empleados
alrededor de la maquinaria y equipo que operan y dan servicio o
mantenimiento.

Esta importante práctica de seguridad involucra la desactivación de circuitos
eléctricos, cerrar válvulas, neutralizar temperaturas extremas y asegurar piezas
móviles para que la energía peligrosa no pueda volver a ingresar mientras se da
servicio al equipo. 

De esta forma, sus empleados pueden hacer su trabajo de la forma más segura
posible para mantener las operaciones funcionando de forma eficiente.



¿Sabían que...
 Aproximadamente 1.3 millones de
trabajadores dan servicio a equipos y se
enfrentan a un gran riesgo de accidentes
si no se implementa de forma adecuada el
bloqueo - etiquetado? 



¿Cuándo se requiere el proceso
de bloqueo/etiquetado? 

Al realizar tareas de reparación o
mantenimiento, o al liberar un
atascamiento en un equipo si: 

• Existe energía peligrosa. 

• Puede ocurrir una puesta en
marcha inesperada. 

• Cualquiera de estas situaciones
puede lesionar a un trabajador. 

¿Cuándo se debe seguir el proceso
de bloqueo/etiquetado?

• Los empleados deben retirar o pasar
por alto un dispositivo de seguridad. 

• Los empleados deben colocar
cualquier parte del cuerpo en situación
de peligro. 

• Los empleados están expuestos a
energías peligrosas.



¿Qué debe recordar? 
1. El bloqueo se debe realizar
cuando hay un desperfecto en
alguna maquina y debe realizarse
algun tipo de mantenimiento.

2. El bloqueo debe ser para todos
los trabajadores, no solo los de
mantenimiento. 

3. Asegúrese de que las personas lo
comprendan y lo realicen.



Panorama Normativo
ley 19587 art4 inc b

dec 351/79 anexo 1 cap15 art 108 y 109.

dec 249/07 anexo 1 titulo 3 cap5,8 art 79 y 105.

dec 617/79 anexo 1 titulo 3 art 7 inc f.

resolución SRT 311/2003 anexo 1 cap 12 art 56 inc n.



Creemos que el mejor enfoque es
establecer los seis elementos
esenciales de seguridad de

bloqueo-etiquetado y usar esta
base para mejorar su programa de

forma continua.



1. Programa/Política 
El primer paso es desarrollar y documentar su programa/política
para control de energía del equipo. Un documento escrito para
bloqueo es el esqueleto de su programa general de bloqueo;
esencialmente establece y explica los elementos de su programa. 

Es importante asegurar que los empleados puedan comprender y
aplicar el programa en su jornada laboral. 

Un programa no es una solución de una sola vez, debe ser
revisado de forma anual para garantizar que siga siendo relevante
y proteja de forma efectiva a los empleados. Crear un programa de
bloqueo debe ser un esfuerzo en colaboración entre todos los
niveles de la organización.



2. Procedimientos para
máquinas/tareas específicas 

Es importante que los procedimientos de bloqueo estén documentados formalmente y que
identifiquen con facilidad el equipo cubierto. 

Detallar los pasos específicos necesarios para apagar, aislar, bloquear y asegurar el equipo para
controlar la energía peligrosa, así como pasos para el reemplazo, retiro y transferencia de
dispositivos de bloqueo-etiquetado. 

Recomendamos crear procedimientos de buenas prácticas que incluyan fotos específicas para
máquinas identificando los puntos de aislamiento de energía. Estos deben instalarse en el lugar de
uso para proporcionar a los empleados instrucciones claras y visualmente instructivas. Además,
asegúrese que sus procedimientos estén diseñados para su fuerza de trabajo, para ayudar a
incrementar la comprensión de los empleados. Por ejemplo, debe colocar procedimientos
multilingües si tiene una fuerza de trabajo multilingüe.

Realice una EVALUACIÓN DE RIESGO identificando cada pieza del equipo que se utiliza o a la que se
realiza mantenimiento.



3. Identificar y marcar puntos de
aislamiento de energía 

Ubique e identifique todos los puntos de control de energía, incluyendo válvulas, interruptores, y
enchufes, con etiquetas o tarjetas colocadas de forma permanente. Estos puntos deben estar
marcados claramente. También debe tener en cuenta que estas etiquetas y tarjetas deben ser
consistentes con los procedimientos para máquinas específicas del paso 

Luego, determine los requisitos para el bloqueo. 
             a. Si existe más de una fuente de energía primaria para el equipo, documente cada fuente. 

Documente todas las fuentes de energía. 
             a. Oculta 
             b. Directa 

El peligro supuesto.
La magnitud o el grado medible de peligro. 
Condiciones especiales o poco usuales. 
Desconexiones y dispositivos adecuados 



4. Capacitación e
inspecciones/auditorías periódicas

Asegúrese de capacitar adecuadamente a sus empleados, de comunicar los procesos y
realizar inspecciones periódicas para garantizar que su programa se ejecute de forma efectiva.

La capacitación no solo debe incluir los requerimientos de OSHA, sino también los elementos
específicos de su programa, tales como sus procedimientos para máquinas específicas.

La capacitación para los empleados se da en base a las tres siguientes categorías:

AUTORIZADO – Los que realizan el bloqueo en la máquina y equipo para dar mantenimiento 

AFECTADO – Los que no realizan actividades de bloqueo pero usan la máquina a la que se le está
dando mantenimiento

OTRO – Cualquier empleado que no use la maquinaria, pero que está en el área donde se está
dando mantenimiento a la máquina



Capacitación



Capacitación



Capacitación



5. Proporcionar dispositivos de
bloqueo adecuados

Proporcionar a los empleados los dispositivos necesarios para mantenerlos seguros. Hay
muchos productos en el mercado, y seleccionar la opción más adecuada para su aplicación
es clave para la efectividad del bloqueo. 

Es importante documentar y usar dispositivos que sean los más adecuados para cada punto
de bloqueo. CUANDO SE BLOQUEA UNA MÁQUINA, ES ESENCIAL SEGUIR LOS SIGUIENTES SIETE PASOS
PARA ESTAR EN CUMPLIMIENTO Y SEGURO: 

1. Notificar a los empleados afectados de su intención de bloquear el equipo. 
2. Revisar el procedimiento escrito de bloqueo 
3. Realizar el paro normal de la máquina 
4. Apagar todos los controles de aislamiento de energía 
5. Bloquear todos los controles de aislamiento de energía 
6. Disipar cualquier energía almacenada o residual 
7. Verificar el estado de energía cero para empezar a dar servicio de forma segura.



5. Proporcionar dispositivos de
bloqueo adecuados
Tipos de dispositivo de bloqueo

Candados

Dispositivo de bloqueo de válvula

Dispositivo de bloqueo de interruptores

Dispositivo de bloqueo de enchufes

Dispositivo de Bloqueo de cables

Requisitos para los dispositivos de
bloqueo/etiquetado 

Durables

Estandarizados 

Resistentes 

Identificables

Dispositivos de Etiquetado:

Etiquetas de advertencias

Tarjetas de identificación



6. Sostenibilidad
Por último, pero no menos importante, recomendamos adoptar un enfoque de mejora
continua para su programa de bloqueo. 

Al revisar su programa de forma consistente, estará creando una cultura de seguridad que
aborde de forma proactiva el bloqueo-etiquetado. Esto permite a su empresa enfocarse en
mantener un programa de clase mundial, en lugar de empezar desde cero cada año y
reaccionando solo cuando algo salga mal. 

¿No está seguro de poder mantener los costos de la sostenibilidad? 
Considere los costos de volver a crear su programa de bloqueo-etiquetado cada año, cuando
pudiera simplemente mantener su programa todo el año para mejorar la cultura de seguridad
mientras se reduce el gasto de tener que repetir todo. Cuando se ve el programa desde esta
perspectiva, queda claro que un programa sostenible le ayudará a estar un paso adelante, al
mismo tiempo que le ahorra tiempo y dinero. 





Ahora que sabe cuáles son los elementos que necesita, sometamos a
prueba a su planta. Camine alrededor de su área de trabajo y revise si
tiene los siguientes objetos: 

• Procedimientos para máquinas específicas ¿Están
capacitados los empleados al respecto? 
• Estaciones de bloqueo - etiquetado con stock
completo ¿Están actualizadas? 
• Etiquetas de identificación permanente ¿Se pueden
identificar con facilidad? 
• Candados, tarjetas y dispositivos ¿Se pueden
encontrar con facilidad y están los dispositivos
adecuados para los tipos de equipo? 
• Carteles tutoriales o de capacitación ¿Están
alineados con la capacitación de los empleados? 
• Mensajes corporativos de seguridad ¿Los empleados
pueden definirlos? 



¿LOS ENCONTRÓ TODOS? ¡GENIAL! ¿FALTARON ALGUNOS? 

Ahora es su oportunidad de actualizar lo que sea
necesario para iniciar su transformación a mejora
continua. 

En seguida, pida a algunos de sus empleados que
realicen la misma búsqueda. Esto le ayudará a
determinar qué tan bien comprenden el programa de
bloqueo. Después de todo, sus empleados son los
responsables de realizar las actividades de bloqueo. 

Si no puden ubicar fácilmente el dispositivo o
procedimiento necesario, significa que al no tenerlo a la
vista, no lo tendrá en mente.



Mientras que alinearse a la norma puede ser una actividad intimidante, las consecuencias de no
estar en cumplimiento tienen un impacto mucho mayor.



Todos y cada uno de los empleados
merecen regresar sanos y salvos a casa
todos los días. 

La mejor forma de lograr esto es
asegurando que su programa de bloqueo
no solo esté en cumplimiento, sino que
además cubra las necesidades específicas
de su fuerza de trabajo.

¿sabía que el no controlar las
fuentes de energía

representa cerca del 10% de
los accidentes serios y 7% de

lesiones mortales al año?



Veamos más a fondo cómo se compara su planta cuando se trata de bloqueo - etiquetado. 
Complete la siguiente lista de verificación para determinar de dónde partir.









Un enfoque de programas se enfoca en estar en
cumplimiento - colocando los dispositivos y
procedimientos en su lugar para alinearse con las
normas necesarias y dejándolo así. Éste es
normalmente un enfoque reactivo influenciado por
una crisis o miedo a los costos de citaciones.

Para crear un programa de bloqueo-etiquetado de clase mundial en su
empresa, que envíe a sus empleados seguros de regreso a casa todos

los días, es importante adoptar un enfoque de sistemas.

Para explicarlo mejor, empecemos con "programas"



Un enfoque de "sistemas" 
Va más allá de solo estar en cumplimiento para
enfocarse en el. Para crear un programa de bloqueo-
etiquetado de clase mundial en su empresa, que envíe a
sus empleados seguros de regreso a casa todos los días,
es importante adoptar un enfoque de sistemas
desempeño. 

Éste es un enfoque proactivo para mejorar de forma
continua su área de trabajo e incorporar la seguridad en
la cultura diaria.



Demos un vistazo a cómo un enfoque de
"sistemas" beneficia a su empresa. 

Un enfoque de sistemas está integrado en la
gestión diaria de la planta para que se pueda
formar una cultura de seguridad con el tiempo.
Para que esto ocurra, hay dos aportes clave: 

• Inversión de la gerencia para promover el
cambio y la sostenibilidad 

• Involucramiento de los empleados en todos los
niveles: ejecutivos, gerencia media, empleados
autorizados y afectados



Con el soporte de la gerencia y el involucramiento ganado en toda la empresa, el
siguiente requerimiento es trabajar en los siguientes pasos: 

1. Desarrollar un plan 
2. Poner el plan en acción 
3. Revisar periódicamente el plan 
4. Identificar áreas de oportunidad 

Durante el proceso, es importante reforzar el
involucramiento del empleado y observar a los
empleados para comprender mejor contra qué
están peleando y cómo responder a ello.



Muchas Gracias!


